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I. Variante de utilizare a cursului

1. Nume module:

2

Modulul 1 - Introducere in interactiunea cu parintii nou-nascutilor prematuri sau cu
dizabilitati congenitale

Modulul 2 - Dezvoltarea timpurie a copilului (tipica si atipica)

Modulul 3 - Dizabilitatea si nevoile specifice

Modulul 4 - Dimensiunea fizica si mentala a handicapului

Modulul 5 - Consilierea si sustinerea parintilor

Modulul 6 - Sprijin pentru interventia timpurie si prevenirea abandonului copiilor
Modulul 7 - Comunicarea cu familia

Modulul 8 - Interactiunea cu alti profesionisti

Modulul 9 - Suportul psihologic pentru cadrele medicale si prevenirea burnout-ului
Modulul 10 - Invitarea la locul de munca prin mentoratul oferit de colegi

. Au fostidentificate urmatoarele cai de invatare (variante de utilizare a cursului),

aplicabile diferitelor module si profilurilor profesionale ale grupurilor tinta:

MODULE

GRUPURI TINTA 1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10
Medici In obstetric3, X x) [x X x) | x X x) | X X
ginecologie, sectia de
neonatologie din cadrul
spitalelor private si
publice
Asistente medicale si X X X X x) | X X x) | X X

moase care lucreaza in
obstetrica, ginecologie,
departamente de
neonatologie

Doulas (insotitor de | X X X X X X X X X
nastere si sustinator dupa
nastere)

>4

Ingrijitori personali ai | X X X X X X X X X
bebelusilor si copiilor cu
dizabilitati si nevoi
complexe

>4

Profesionisti care | X X X X X X X X X
lucreaza in  domeniul
abandonului copiilor

>4

Profesionisti implicatiin | X X X X X X X X X
servicii de interventie
timpurie

>4

X - Obligatorie
X - Recomandabil
(x) - Optional
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II. Curriculum conform ECVET

Modulul 1

Introducere in interactiunea cu parintii nou-
nascutilor prematuri sau cu dizabilitati congenitale

Rezumatul si tabelul
cu principalele

idei

Scopul acestui modul este de a oferi sprijin in
abordarea emotiilor si problemelor parintilor copiilor
cu dizabilitati congenitale sau nascuti prematur, In
primele zile dupa ce au aflat despre diagnostic sau in
timp ce sunt in asteptarea acestuia.

Pentru a intelege mai bine care este cea mai buna
abordare a parintilor in aceste situatii, cursantii vor afla
intdi care sunt emotiile prin care trec parintii, pierderile
pe care le experimenteazd, modul in care mintea si
corpul reactioneaza in aceste situatii, care sunt factorii
de risc care pot transforma un eveniment intr-unul
traumatic si etapele de desfasurare ale procesului
traumatic. De asemenea, ei vor afla care sunt nevoile
parintilor in timp ce copilul este spitalizat si dupa ce a
fost externat, dificultatea de a-si asuma rolurile
parentale in timp ce copilul se afla in unitatea de
terapie intensiva neonatalda (NICU), si modul in care
personalul medical poate ajuta la dezvoltarea relatiei
parinte-copil.

Ei vor intelege care sunt semnele specifice de anxietate,
depresie post-partum, si atacuri de panicd, precum si
importanta de a le recunoaste la mamele spitalizate, In
scopul de a consilia cautarea ajutorului de specialitate
si de a oferi sprijin pe perioada spitalizarii. Si, nu in
ultimul rand, cursantii vor afla care sunt principiile de
baza ale comunicarii asertive pentru  personalul
medical.

Obiective

e Cresterea gradului de constientizare si intelegere in
randul personalului medical cu privire la emotiile
coplesitoare cu care se confrunta parintii dupa ce au
aflat diagnosticul copilului

e Identificarea si Intelegerea nevoilor parintilor, in
primele zile si dupa iesirea din spital.

e Intelegerea dificultitii de a-si asuma rolul de parinte
si modul in care personalul medical poate
sprijini/imbunatati dezvoltarea relatiei parinte-
copil.

e C(resterea gradului de constientizare cu privire la
potentialele probleme psihologice sau probleme de
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anxietate, depresie post-partum, atacuri de panica,
cu care mamele, precum si partenerul lor, se
confrunta pe perioada spitalizarii.

e Propuneri de strategie menite sa faciliteze
intelegerea si sprijinirea mamelor/parintilor care
trec prin momente dificile.

Metode de predare Mixate (mobil, online, fata in fata)
Materiale pentru PPTs, videoclipuri, publicatii, carti interactive live
instruire

Resurse necesare

Computer, smartphone, proiector, flip chart, print out,
imagini, clipuri video, marturii

Metoda de evaluare

Evaluare (autoevaluare) online/mobila ce contine
intrebari cu alegeri multiple, adevarat/false, deschise
(pe baza cazurilor, videoclipurilor etc.).

Durata predarii

10 ore

Durata invatarii

Invitare mobili si online: 40 de ore

Predare fata in fata: 10 ore

Puncte ECVET asociate

2 puncte ECVET

Cunostinte anterioare
necesare

Un nivel bun de competente sociale

Abilitatea de a demonstra empatie

Rezultatele invatarii

Cunostinte

e Cursantul intelege nevoile parintilor si stie sa
interactioneze cu ei, fie in spital, fie dupa externare.

e Cursantul cunoaste factorii care pot duce la un
eveniment traumatic.

e Cursantul stie ce Inseamna comunicarea asertiva.

Abilitati
e Cursantul poate aplica o abordare asertiva fata de

parinti pe baza nevoilor lor.

e Cursantul poate Intelege complexitatea situatiei
parintilor unui  nou-nascut cu dizabilitati
congenitale si/sau nascut prematur si este capabil
sa-i sustind emotional.

e Cursantul poate identifica semnele de anxietate,
depresie si atacuri de panica.
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Competente

Cursantul este capabil sa identifice sentimentele
parintilor in situatie dificila de a avea un nou-nascut
cu dizabilitati sau nascut prematur.

Cursantul este capabil sa identifice nevoile

parintilor in timpul spitalizarii nou-nascutului.

Cursantul este capabil sa aleaga cea mai buna
abordare pentru a sprijini parintii In timpul
spitalizarii, folosind tehnici de comunicare asertiva.

Continutul:

1. Caruselul emotiilor parintilor
1.1. Aflarea vestilor
1.2. Cum sa faci fata pierd

1.4. Nevoile parintilor si s

2.1 Definitii

3.1. Anxietate

3.2. Atacuri de panica

3.3. Depresie postpartum
3.4. Tulburari asociate str

erilor

1.2.1. Pierderile parintilor
1.2.2. Reactii comune ale parintilor
1.2.3. Procesarea pierderilor

1.3. Asumarea rolurilor parentale
1.3.1. Nevoile nou-
1.3.2. Dificultati intampinate in unitatile TINN

nascutilor

uportul oferit de personalul medical

2. Stresul si potentialul lui traumatic

2.2. Cum reactioneaza corpul si mintea la stres
2.2.1. Reactia organismului
2.2.2. Reactia mentala
2.3. Cand evenimentul devine traumatic
2.4. Fazele procesului traumatic
3. Anxietate, depresie postpartum si atacuri de panica

esului traumatic

4. Tehnici de comunicare asertiva
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Modulul 2

Dezvoltarea timpurie a copilului (tipic si atipic)

Rezumatul si tabelul

Acest modul va ajuta cursantul sa inteleaga dezvoltarea
tipica, precum si a diferitelor reflexe, luna de luna,

cu principalele . s _ '
P P pentru un copil intre 0-3 ani. In plus, vom evidentia, de
idei asemenea, dezvoltarea atipicd lun3 de luna.
Obiective e Identificarea fiecarei componente a dezvoltarii
(a)tipice (motorie grosiera motorie find, limbaj,
social, cognitiv, senzorial)
e Informare,luna de lung, cu privire la reperele si
etapele de dezvoltare ale bebelusilor
¢ Informatii despre dezvoltarea reflexelor la nou-
nascut
Metode de predare Mixate (mobil, online, fata in fata)
Materiale pentru PPTs, videoclipuri, publicatii, carti interactive live
instruire

Resurse necesare

Computer, smartphone, proiector, flip chart, print out,
imagini, clipuri video, marturii

Metoda de evaluare

Evaluare (autoevaluare) online/mobila ce contine
intrebari cu alegeri multiple, adevarat/false, deschise
(pe baza cazurilor, videoclipurilor etc.).

Durata predarii

10 ore

Durata invatarii

Invatare mobila si online: 40 de ore

Predare fata in fata: 10 ore

Puncte ECVET asociate

2 puncte ECVET

Cunostinte anterioare
necesare

Cunostinte de baza de anatomie si fiziologie

Rezultatele invatarii

Cunostinte

e (Cursantul este constient de dezvoltarea sociala, a
limbajului, motorica, emotionala, cognitiva a
copilului.

e Cursantul este capabil sa faca legatura intre varsta
si etapele dezvoltarii, atat tipice, catsi atipice.

e Cursantul intelege "semnele" care indica intarzierea
dezvoltarii.
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e Cursantul va sti care sunt reflexele copiilor.

e Elartrebuisa fie constient de reflexele primare si
cele legate de evaluari standardizate, precum si de
relatia lor cu intarzierile in dezvoltare, si posibilul
handicap.

Abilitati
e (Cursantul poate recunoaste dezvoltarea tipica si
atipica a copilului.

e Cursantul poate identifica toate etapele dezvoltarii
copilului.

Competente

e Cursantul poate identifica riscurile potentiale ale
viitoarei dizabilitati si/sau intarzieri de dezvoltare.

Cuprins:

2.1 Dezvoltare tipica (luna de luna)
2.1.1 Dezvoltarea motorie bruta
2.1.2 Dezvoltarea motorie fina
2.1.3 Dezvoltarea limbajului si a vorbirii
2.1.4 Dezvoltarea cognitiva si socio-emotionala
2.2 Dezvoltarea atipica
2.2.1 Intarzierea dezvoltirii
2.2.1.1 Dezvoltarea motorie
2.2.1.2 Dezvoltarea limbajului si a vorbirii
2.2.1.3 Dezvoltarea cognitiva si socio-emotionala
2.2.1.4 Integrarea senzoriala
2.3 Reflexe
2.3.1 Reflexe primitive
2.3.2 Reactii de compensare/echilibru
2.4 Integrarea senzoriala
2.4.1 Definitie
2.4.2 Probleme in integrarea senzoriala
2.5 Evaluaristandardizate ale dezvoltarii copilului
2.5.1 Teste
2.5.2 Fise de observare/verificare
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Modulul 3

Dizabilitatea si nevoile speciale

Rezumatul si tabelul

Acest modul ofera informatii despre diversi factori
de risc care pot duce la dizabilitatea unui nou-

cu principalele N .
nascut. De asemenea, pune accentul pe termenii
idei corecti si incorecti utilizati pentru a ne adresa
persoanelor cu anumite limitiri functionale. In plus,
modulul contine link-uri catre resurse utile, cum ar

fi ICF, programe nationale de sprijin social a

familiilor si nou-nascutilor lor cu dizabilitati.

Obiective e (lasificarea si descrierea riscurilor potentiale
care pot provoca o anumita dizabilitate la un
nou-nascut.

e Ofera acces la definitii larg recunoscute si
clasificarea dizabilitatilor.

e Ofera o imagine de ansamblu a nevoilor
specifice prin conceptul de calitate a vietii.

e Prezentarea domeniului de aplicabilitate a
sprijinului social disponibil in diferite tari
pentru familii si nou-nascutii cu dizabilitati.

Metode de predare Mixate (mobil, online, fata in fata)

Materiale pentru instruire

PPTs, videoclipuri, publicatii, carti interactive live

Resurse necesare

Computer, smartphone, proiector, flip chart, print
out, imagini, clipuri video, marturii

Metoda de evaluare

Evaluare (autoevaluare) online/mobila ce contine
intrebari cu alegeri multiple, adevarat/false,
deschise (pe baza cazurilor, videoclipurilor etc.).

Durata predarii

5ore

Durata invatarii

Invatare mobila si online: 30 de ore

Predare fatd in fata: 5 ore

Puncte ECVET asociate 1 punct ECVET
Cunostinte anterioare necesare Nu
Cunostinte

Rezultatele invatarii

e Cursantul adecvata
pentru a se adresa persoanelor cu dizabilitati si

este familiarizat cu Clasificarea Internationala a

cunoaste terminologia

Persoanelor cu Dizabilitati.
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e Cursantul cunoaste modelele medicale, sociale
si bio-psihosociale ale dizabilitatilor.

e Cursantul cunoaste si intelege modul in care
sistemele de protectie sociala si sprijin
functioneaza In tara sa.

Abilitati
e Cursantul poate identifica factorii de risc

potentiali care pot contribui la aparitia unui
anumit handicap.

e (Cursantul poate recunoaste nevoile specifice ale
unei  persoane cauzate de  deficienta
/dizabilitate.

Competente

e Cursantul este capabil sa lege dizabilitatile de
nevoile specifice pe care individul le poate avea
de-a lungul vietii.

e Cursantul este capabil sa recomande suport si
protectie sociala de Incredere si adecvate,
aplicand o abordare individualizata.

Cuprins:

3.1. Factorii de risc care pot determina dizabilitati pentru nou-nascut
3.1.1. Factoride risc biologici
3.1.1.1 Prematuritatea
3.1.1.2 Infectii
3.1.1.3 Intoxicari
3.1.1.4 Sindromul alcoolic fetal
3.1.1.5 Adictia de droguri
3.1.2. Riscuri genetice
3.1.2.1 Anomalii cromozomiale
3.1.3. Diagnosticul si decizia terminarii sarcinii
3.1.4. Factoride risc socio-ambientali
3.1.4.1 Saracia
3.1.4.2 Diferentele culturale
3.1.4.3 Diferentele lingvistice
3.1.4.4 Stil de viata si comportament
3.2. Definitii si clasificari functionale ale dizabilitatilor
3.2.1. Clasificarea persoanelor cu handicap
1 - Afectiuni ale fizicului si ale misscarii
2 - Dizabilitatea ale coloaneivertebrale
3 - Leziuni ale creierului
4 - Dizabiliati ale vazului
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5 - Dizabilitati ale auzului
6 - Dizabilitati cognitive sau de invatare
7 - Tulburari psihologice
8 - Dizabilitati invizibile
3.2.2. Terminologie si modele utilizate

3.2.3. Clasificari Internationale ale dizabilitatiilor (ICF)
3.2.4. Nevoi specifice: care sunt persoanele cu nevoi speciale si ce determina nevoile

lor speciale
3.2.4.1. Concept
3.2.4.2. Cine sunt oamenii cu nevoi specifice?
3.2.4.3. Scopul protectiei si ajutorului social
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Modulul 4 Dimensiunea fizica si mentala a dizabilitatii

Rezumatul si tabelul
cu principalele

idei

Acest modul ofera informatii generale despre mai
multe grupuri de dizabilitati/disfunctionalitati si
impactul acestora asupra dezvoltarii fizice,
cognitive si psihologice a individului.

Continutul se adreseaza acelor specialisti care
doresc sa afle mai multe despre specificul si
principalele caracteristici ale celor 9 dizabilitati /
tulburari care apar in randul nou-nascutilor,
sugarilor si copiilor mici.

Continutul si descrierea disfunctionalitatilor alese
nu pot fi considerate cuprinzatoare si exhaustive,
dar este o incercare de a oferi o perspectiva asupra
diferitelor manifestari ale dizabilitatii/
disfunctionalitatii specifice siasupra modului in
care aceasta afecteaza individul.

Modulul ofera, de asemenea, informatii despre
procesele si schimbarile cu care se confrunta
familia atunci cand nou-nascutul cu handicap se
alatura ca cel mai nou membru.

Cele 9 dizabilitati sunt impartite In urmatoarele 2
grupe majore: dizabilitati/deficiente senzoriale,
neurologice si fizice.

Obiective

e Descrierea, din diferite perspective, a proceselor
si ajustarilor din cadrul familiei, ca urmare a
stdrii nou-nascutului.

e Oferirea unei imagini de ansamblu a9
dizabilitati, a principalelor caracteristici si a
impactul lor asupra dezvoltarii fizice, cognitive
si psihologice.

e Constientizarea importantei inversarii
"sentintei ” diagnosticului intr-o modalitate de
a face fata dificultatilor in cel mai eficient mod.

Metode de predare

Mixate (mobil, online, fata in fata)

Materiale pentru instruire

PPTs, videoclipuri, publicatii, carti interactive live

Resurse necesare

Computer, smartphone, proiector, flip chart, print
out, imagini, clipuri video, marturii
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Metoda de evaluare

Evaluare (autoevaluare) online/mobila ce contine
intrebari cu alegeri multiple, adevarat/false,
deschise (pe baza cazurilor, videoclipurilor etc.).

Durata predarii

10 ore

Durata invatarii

Invatare mobila si online: 40 de ore

Predare fata in fata: 10 ore

Puncte ECVET asociate

2 puncte ECVET

Cunostinte anterioare necesare

Finalizarea modulelor 1, 2, 3

Rezultatele invatarii

Cunostinte

e Cursantul fintelege impactul diagnosticului

asupra vietii de familie.

e (Cursantul cunoaste principalele caracteristici
ale celor 9 dizabilitati/disfunctionalitati incluse

1n modul.

e Cursantul stie cum particularitatea dizabilitatii

influenteaza dezvoltarea functiilor cognitive ale

individului.

Abilititi

e Cursantul poate prezenta informatii despre

particularitatile dizabilitatii din perspective

diferite (medicale, psihosociale si umaniste).

Competente

e Cursantul poate sfatui membrii familiei sa caute

sprijin individual avand in vedere handicapul
abilitatile nou-nascutului.

si

e Cursantul este capabil sa comunice informatii

specifice despre persoanele cu deficiente

dizabilitati senzoriale, precum si despre

persoanele cu dizabilitati fizice (neurologice).

/

e (Cursantul este capabil sa informeze parintii cu
privire la posibilele perturbari sau intarzieri in

dezvoltarea cognitivda si mentald a unui nou-

nascut cu handicap special.

Cuprins:

4.1. Noul membru al familiei, nou-nascutul cu dizabilitate
4.1. Adaptarile necesare si functionarea familiei
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4.1.2. Sustinerea relatiei parinte-copil pe durata spitalizarii.
4.1.3.Problema retetelor si prescriptiilor oferite parintilor
4.2 Dizabilitati congenitale si conditii care impedimenteaza sanatate sau deficiente
datorare traumatismelor nasterii
4.2.1. Boli cromozomiale
4.2.1.1. Sindromul Angelman
4.2.1.2 Sindromul Down
4.2.1.3 Sindromul X fragil
4.2.1.4 Sindromul Klinefelter (XXY)
4.2.1.5 Sindromul XYY
4.2.1.6 Sindromul Prader-Willi
4.2.1.7 Sindromul Turner
4.2.1.8 Sindromul Williams-Beuren
4.2.2. Boli multifactoriale
4.2.2.1 Defecte cardiace congenitale severe
4.2.2.2. Defecte de tub neural - Spina Bifida
4.2.3 Bolineuromusculare
4.2.3.1 Distrofie musculara congenitala
4.2.3.2 Atrofie musculara spinala
4.2.4. Dizabilitati de neurodezvoltare
4.2.4.1. Paralizie cerebrala
4.2.4.2. Deficiente senzoriale - dimensiuni fizice si psihice

** %
* *
* *
* *
* 4k
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Modulul 5

Consilierea si suportul parintilor in perioada
preconceptiei si perioada prenatala

Rezumatul si tabelul

cu principalele

Acest modul ofera informatii despre consilierea
genetica si procesul de consiliere a copiilor si
familiilor acestora afectate sau cu risc de tulburari

idei genetice si cromozomiale.

Cursantii vor fi ajutati sa Inteleaga consecintele

tulburarilor genetice si cromozomiale si sa se

adapteze conform implicatiilor medicale,
psihologice si familiale.

Consilierul genetic trebuie:

e sa determine diagnosticului - istoricul familial si
medical, examinarea si investigarea
corespunzatoare.

e sa calculeze si sa prezinte riscul - mostenire,
penetrare redusa, intarziere a dezvoltarii fetale.

e sa ofere padrintilor teste de detectare a
purtatorului si testarea predictiva - screening-
uri (purtator de populatie, neonatal, prenatal) si
diagnostic.

e sa initieze un proces informal de comunicare, cu
dublu sens, cu familia.

e sa coordoneze sprijinul multidisciplinar pentru
copiii cu defecte congenitale.

e sa asigurare punerea eficienta In aplicare a
noilor tehnologii si tratamente.

e sd ofere o sursa pe termen lung de informatii si
sprijin.

Obiective e Ajutd parintii si inteleagd legitura dintre
tulburarile genetice si cromozomiale si
posibilele dizabilitati ale copilului lor.

e Ajuta parintii sa dezvolte abilitati care contribuie
la Imbunatatirea calitatii vietii nou-nascutului.

e Ajuta parintii sa dobandeasca abilitati de
rezolvare a problemelor.

Metode de predare Mixate (mobil, online, fata in fata)
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Materiale pentru PPTs, videoclipuri, publicatii, carti interactive live
instruire
Resurse necesare Computer, smartphone, proiector, flip chart, print
out, imagini, clipuri video, marturii
Metoda de evaluare Evaluare (autoevaluare) online/mobila ce contine
intrebari cu alegeri multiple, adevarat/false,
deschise (pe baza cazurilor, videoclipurilor etc.).
Durata predarii 5ore
Durata invatarii Invitare mobili si online: 30 de ore

Predare fatd In fata: 5 ore

Puncte ECVET asociate 1 punct ECVET

Cunostinte anterioare Cunostinte de baza ale tulburarilor cromozomiale si
necesare genetice.
Cunostinte

e (Cursantii cunosc componentele cheie ale
sfaturilor genetice.
Abilitati
e Cursantii pot calcula si prezenta riscul de
malformatii congenitale.
e (Cursantii sunt capabili sa prezinte informatii
intr-un mod clar, empatic si adecvat.
e Cursantii au abilitatea de a asculta.
Rezultatele invatarii e Cursantii sunt receptivi la frica si aspiratiile,
exprimate sau neexprimate de parinti.

Competente
e Cursantul este capabil sa coordoneze o

echipa de sprijin multidisciplinara pentru
parintii copiilor cu defecte congenitale.

e Cursantul ar trebui sa Imputerniceasca
persoanele cu dizabilitati, familiile si
comunitatile  acestora prin  cresterea
constientizarii.

Cuprins:

5.1. Definitia defectelor din nastere

5.2. Clasificarea defectelor din nastere
5.2.1. Anomalii simple sau izolate

5.2.2. Anomalii multiple
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5.3. Consiliere genetica

5.3.1. Testele genetice pentru purtator si testele predictive
5.3.2. Procesul informal de comunicare bidirectionala

5.4. Coordonarea unei echipe transdisciplinare pentru acordarea suportului
parintilor nou-nascutilor cu defecte din nastere

5.5. Asigurarea implementdrii eficiente a noilor tehnologii si tratamente
5.6. Surse de informare si suport pe termen lung
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Modulul 6

Interventia timpurie si prevenirea abandonului
copilului

Rezumatul si tabelul
cu principalele

idei

Acest modul contine 2 subiecte principale diferite.
Primul este sustinerea interventiei timpurii, iar al
doilea este prevenirea abandonului copiilor.

La primul subiect, cursantii vor putea gasi
raspunsurile la urmatoarele Intrebdri: Ce este
interventia timpurie, In ce consta aceasta, cine are
nevoie de interventie timpurie, cum se evalueaza si
se urmadresc copiii care sunt directionati catre
interventie timpurie, care sunt serviciile de sprijin
pentru interventia timpurie.

Interventia timpurie este destinata copiilor de la
nastere pana la varsta de 3 ani. Perioada de 0-3 ani
se caracterizeaza prin dezvoltarea cea mai rapida a
creierului.

Sustinerea, terapiile realizate in aceasta perioada
sunt esentiale pentru dezvoltarea potentialului
copilului. Acest modul ofera, de asemenea,
informatii despre modificarile neurologice si
fiziologice ale creierului in aceasta perioada.

Cursantii acestui modul vor dobandi cunostintele
necesare pentru a oferi sustinerea interventiei
timpurii, care va genera beneficii sociale si
economice pentru pdrinti si comunitate fin
ansamblu.

Al doilea subiect principal este prevenirea
abandonului copiilor. Sunt furnizate informatii cu
privire la factorii de risc si strategiile de prevenire a
abandonului copiilor in randul parintilor copiilor cu
dizabilitati.

Obiective

e Sensibilizarea personalului medical, a
familiillor si a societatii In ansamblu cu
privire la importanta sprijinului pentru
interventia timpurie.

e Furnizarea informatiilor parintilor (viitori) ai

nou-nascutului cu handicap/intarzieri de
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dezvoltare, privind interventia timpurie.

e Oferainformatii despre intarzierea
dezvoltarii si schimbarile importante ale
creierului, care afecteaza copilul in timpul
primilor 3 ani de viata.

e Ofera informatii cu privire la modalitati de
cooperare cu familiile copiilor cu handicap
congenital/intarzieri de dezvoltare si i
invatd cum sa faca fata anxietatii si stresului.

e Crestereagradul de constientizare cu privire
la copiii abandonati.

e Furnizarea informatiilor despre strategii ce
previn abandonul copiilor.

Metode de predare

Mixate (mobil, online, fata in fata)

Materiale pentru
instruire

PPTs, videoclipuri, publicatii, carti interactive live

Resurse necesare

Computer, smartphone, proiector, flip chart, print
out, imagini, clipuri video, marturii

Metoda de evaluare

Evaluare (autoevaluare) online/mobila ce contine
intrebari cu alegeri multiple, adevarat/false,
deschise (pe baza cazurilor, videoclipurilor etc.).

Durata predarii

10 ore

Durata invatarii

Invatare mobila si online: 40 de ore

Predare fata in fata: 10 ore

Puncte ECVET asociate

2 puncte ECVET

Cunostinte anterioare
necesare

Nu sunt necesare

Rezultatele invatarii

Cunostinte

e (Constientizarea diferitelor componente ale
interventiei timpurii.

e Constientizarea impactului abandonului
copilului si a strategiilor de prevenire a acestuia.

Abilitati

e (Capacitatea de a identifica masuriadecvate
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pentru sprijinirea interventiei timpurii.
e C(Capacitatea de a identifica strategii de
prevenire a abandonului copiilor.
Competente

e Posibilitatea de a oferi sprijin in interventia
timpurie familiilor, la momentul potrivit.

e (Capacitatea de a colabora cu familiile si
gestionarea stresului si anxietatii lor.

e (Capacitatea de a dezvolta strategii de
prevenire a abandonului copiilor.

Cuprins:

6.1. Ce este interventia timpurie?
6.1.1. Analize, teste, stabilirea diagnosticului, controalele medicale si
terapii In interventia timpurie
6.1.2. Servicii de sprijin In interventia timpurie
6.1.3. Suportul social
6.1.4. Suportul medical
6.2. Cine are nevoie de sprijin pentru interventia timpurie?
6.2.1. Mecanisme specific nationale
6.2.2. Familia/economia/factori de risc familiali ai sanatatii
6.2.3. Beneficiile sociale si economice ale interventiei timpurii
6.3. Stresul familiei
6.3.1 Stresul familiei cauzat de starea de sandtate a nou-
nascutului/copilului
6.3.2 Efectele stresului familiei asupra dezvoltarii ulterioare a copilului
6.3.3 Atine stresul familiei sub control
6.4. Importanta sprijinului pentru interventia timpurie
6.4.1. Plasticitatea creierului
6.4.2. Procesul de maturarea a neuronilor
6.5. Prevenirea abandonului copiilor
6.5.1. Definitia abandonului
6.5.2. Factorii de risc ai abandonului copilului
6.5.3. Incidenta abandonului copilului
6.5.4. Strategii pentru prevenirea abandonului copiilor cu dizabilitati
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Modulul 7 Comunicarea cu familia
Rezumatul si tabelul Scopul acestui modul este acela de a Intelege

importanta comunicarii dintre personalul medical si
parintii nou-nascutilor cu dizabilitati congenitale
idei si/sau ndscuti prematur. Modulul detaliaza
atributele unei comunicari eficiente cu familia,
perspectiva si asteptdrile parintilor in comunicarea
cu personalul medical, strategiile de coping pentru
parinti in aceste situatii, provocarile cu care trebuie
sa se confrunte personalul medical si, de asemenea,
specificul comunicarii atunci cand vine vorba de
unitatea de terapie intensiva neonatala (TINN).
Cursantii vor intelege diferenta dintre comunicarea
optima cea ineficienta In aceste situatii si strategiile
pe care le pot aplica pentru o mai buna interactiune
cu parintii.

cu principalele

Obiective e Oferirea de sugestii cu privire la procesul de
comunicare cu parintii nou-nascutilor cu
dizabilitati congenitale si/sau  nascuti
prematur.

e Sa ofere linii directoare de comunicare in
mediul clinic pentru a transmite informatiile
dificile, vesti incerte si/sau proaste si sa
evidentieze metode alternative de
comunicare.

e Cresterea gradul de constientizare cu privire
la asteptdrile parintilor care se confrunta cu
situatii dificile si a diferitelor mecanisme de
coping pe care se bazeaza.

e Oferirea unor sfaturi practice cu privire la
comunicarea cu parintii.

e Dezvoltarea unui set de abilitati care vor
facilita o mai buna comunicare si
interactiune cu parintii.

Metode de predare Mixate (mobil, online, fata in fata)

Materiale pentru PPTs, videoclipuri, publicatii, carti interactive live
instruire

Resurse necesare Computer, smartphone, proiector, flip chart, print

out, imagini, clipuri video, marturii
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Metoda de evaluare

Evaluare (autoevaluare) online/mobila ce contine
intrebari cu alegeri multiple, adevarat/false,
deschise (pe baza cazurilor, videoclipurilor etc.).

Durata predarii

10 ore

Durata invatarii

Invatare mobila si online: 40 de ore

Predare fata in fata: 10 ore

Puncte ECVET asociate

2 puncte ECVET

Cunostinte anterioare
necesare

Un nivel bun de competente sociale
Empatie

Finalizatrea modulului 1

Rezultatele invatarii

Cunostinte
e C(Cursantul poate Intelege ce implica

comunicarea eficientd cu familia si Intelege
perspectiva parintilor.

e Cursantul stie ce asteapta parintii de la
personalul medical si ce erori de comunicare
sa evite.

Abilitati

e Cursantul stie sa transmitda diferite vesti in
acord cu particularitatile fiecarei situatii.

e (Cursantul aplica principiile comunicarii
optime cu parintii

e Este capabil sa identifice strategia adecvata
pentru a livra vestile proaste.

e Dorinta de a comunica intr-o maniera
deschisa si accesibila cu parintii.

Competente

e (Cursantul este capabil sa comunice si sa
interactioneze eficient cu parintii nou-
nascutului cu deficiente congenitale si/sau
nascut prematur.

e (Cursantul este capabil sa selecteze cea mai
buna strategie in functie de mesajul care
trebuie transmis si sa o aplice in situatiile
specifice in care se afla parintii.
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Cuprins:

7.1 Comunicare eficienta cu familia
7.1.1. Atributele unei bune comunicari
7.1.2. Perspectiva parintilor
7.1.3. Provocari pentru cadrele medicale
7.1.4. Caracteristici de comunicare in cazul unitatilor TINN
7.1.5. Metode de exprimare a emotiilor pentru parinti
7.2 Comunicarea in diferite situatii
7.2.1. Comunicarea vestilor medicale proaste
7.2.1.1. Metode/protocoale recomandate — SPIKES
7.2.1.2. Metode/protocoale recomandate - model ABCDE
7.2.1.3. Metode/protocoale recomandate - BREAKS
7.2.2. Particularitatile comunicarii in unitatile TINN
7.2.3. Particularitatile comunicarii, metodele alternative
7.2.4. Comunicare defectuoasa
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Modulul 8

Interactiunea cu cadrele medicale

Rezumatul si tabelul

Acest modul ofera informatii despre implicarea
diferitilor membri ai personalului In furnizarea

cu principalele consilierii in functie de rolul lor in cadrul echipei
idei multidisciplinare, precum si de abilitatile,
cunostintele, experienta si calificarile detinute si
utilizate de membrii individuali ai echipei. Printre
acestea se numdra si profesionisti din domeniul
serviciilor sociale.
Informatiile  privind  testarea  genetica  si
interpretarea rezultatelor sunt transmise in primul
rand pacientilor de catre medici. Cu toate acestea,
asistentele medicale de specialitate si profesionistii
psihosociali cunosc bine pacientii si familiile si, prin
urmare, au un rol important In identificarea
persoanelor care ar trebui sa fie trimise catre
servicii chirurgicale si de reabilitare, catre
fizioterapeutii, logopezii si terapeutii ocupationali
disponibili.
In mod normal, in echipa multidisciplinard sunt
implicati experti urmatori:
¢ medic de familie
e consilier genetic
e neurolog
e neurochirurg
e chirurgortoped pediatru
¢ neonatolog / pediatru
o fizioterapeuti
e logopezi
e oftalmologi
e ergoterapeuti
e educatorispeciali
e profesionisti din serviciile sociale
e ginecolog/obstetrician
e audiologi
Obiective Sa permita wunei echipe multidisciplinare sa

comunice eficient si Intr-o maniera accesibila cu
parintii.

Intelegerea faptului ci intreaga echipi ar trebui si
livreze intr-un mod empatic aceeasi informatie.
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Metode de predare

Mixate (mobil, online, fata in fata)

Materiale pentru
instruire

PPTs, videoclipuri, publicatii, carti interactive live

Resurse necesare

Computer, smartphone, proiector, flip chart, print
out, imagini, clipuri video, marturii

Metoda de evaluare

Evaluare (autoevaluare) online/mobila ce contine
intrebari cu alegeri multiple, adevarat/false,
deschise (pe baza cazurilor, videoclipurilor etc.).

Durata predarii

5ore

Durata invatarii

Invatare mobila si online: 30 de ore

Predare fata in fata: 5 ore

Puncte ECVET asociate

1 punct ECVET

Cunostinte anterioare
necesare

Obtinerea cunostintelor (din experiente bune si
rele) din consultarile anterioare.

Rezultatele invatarii

Cunostinte

e Cursantul stie cum functioneaza echipele
multidisciplinare.

e Cursantul stie sa lucreze in echipa si cum sa
caute sprijin.

Abilitati
e Cursantul poate interactiona cu alti

profesionisti pentru a asigura suport medical
si emotional familiei.

e Cursantul poate identifica si ajunge la
profesionistii necesari pentru a comunica cu
parintii si pentru a-i sprijini.

Competente

e (Cursantul este capabil sa implice diversi
profesionisti in procesul de comunicare,
precum si  sa abordare

multidisciplinara.

aplice o

Cuprins:

8.1. Discutarea cazurilor clinice - echipa de reflectare

8.2. Lucrul in echipa

8.2.1. Medic de familie
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8.2.2. Consilier genetic
8.2.3. Neurolog
8.2.4. Neurochirurg
8.2.5. Chirurg ortoped pediatric
8.2.6. Oftalmolog
8.2.7. Neonatolog
8.2.8. Obstetrician
8.2.9. Audiolog si logoped
8.2.10. Medic de recuperare medicala
8.2.11. Fizioterapeutul
8.2.12. Terapeutul ocupational
8.2.13. Asistentul social
8.3. Surse de informare si suport pe termen lung
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Modulul 9

Suportul psihologic pentru cadrele medicale si
prevenirea burnout-ului

Rezumatul si tabelul

cu principalele

Prezentarea sindromului burnout-ului, a
simpotmelor care-l insotesc, a celor 3 dimensiuni
ale lui si a celor 3 modele teoretice de dezvoltare.

idei . : . . o
Diferentierea intre sindromul burnout-ului si
depresie.

Factori de risc la locul de munca, factori de risc
psihosociali si individuali.

Importanta recunoasterii sindromului si a
consecintelor generate.

Obiective e Cunoasterea definitiei, semnelor si
simptomelor (corp, minte, emotii,
comportament) burnout-ului si
constientizarea lor de catre personalul
medical.

e Identificarea celor trei dimensiuni ale
burnout-ului: epuizare emotionala,
desensibilizare, lipsa realizarii personale.

e C(Cresterea gradului de constientizare a
volumului de munca al profesionistilor din
domeniul medical, epuizarea emotionala,
nivelul de stres si starile lor emotionale.

e Cunoasterea unor strategii de auto-ingrijire.

e Mentinerea stabilitatii emotionale a
personalului medical pentru a-si putea
gestiona volumul de munca si a asigura o
comunicare adecvata cu parintii.

e (Constientizarea importantei cautarii
ajutorului profesional si sustinerii.

Metode de predare Mixate (mobil, online, fata in fata)

Materiale pentru PPTs, videoclipuri, publicatii, carti interactive live

instruire

Resurse necesare

Computer, smartphone, proiector, flip chart, print
out, imagini, clipuri video, marturii

Metoda de evaluare

Evaluare (autoevaluare) online/mobila ce contine
intrebari cu alegeri multiple, adevarat/false,
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deschise (pe baza cazurilor, videoclipurilor etc.).

Durata predarii 5ore

Durata invatarii Invitare mobili si online: 30 de ore

Predare fata in fata: 5 ore

Puncte ECVET asociate 1 punct ECVET

Cunostinte anterioare Nu e necesar.
necesare

Cunostinte
e (Cursantul stie sa descrie burnout-ul si
etapele sale.
Abilitati
e (Cursantul stie sa recunoasca burnout-ul si
simptomele acesteia.

e Cursantul poate gestiona stresul volumului
de munca.

Rezultatele invatarii e Cursantul poate aplica strategii de auto-
ingrijire ori de cate ori este necesar.

e Cursantul poate recunoaste semnele si
simptomele epuizarii.
Competente
e Cursantul este capabil sa-si gestioneze
stresul emotional.

e Cursantul este capabil sa aplice strategii de
auto-ingrijire.

Cuprins:
9.1 Burnout-ul
9.1.1 Definitie
9.1.2 Constientizare
9.2 Precautii
9.2.1 Strategii de auto-Ingrijire
9.2.2 Ingrijirea celorlalti (sustinerea oferiti de colegi)
9.2.3 Cazuri (inclusiv lipsa de sprijin fata de parintii nou-nascutilor cu
dizabilitati)
9.3 Suport
9.3.1 Strategii de coping (inclusiv rotatia TINN)
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9.3.2 Cautarea unui ajutor profesionist

Modulul 10 invﬁ;area la locul de munca prin mentoratul
oferit de colegi

Rezumatul si tabelul Acest modul introduce mentoratul ca instrument de
sustinere a profesionistilor In comunicarea si
interactiunea lor cu familiile copiilor cu dizabilitati
idei congenitale si/sau prematuri.

cu principalele

Acesta explica, de asemenea, ce Inseamna sustinerea
activitatii profesionale pe baza mentoratului la locul
de munca, cum se planifica, cum se pune in aplicare
si cum se evalueaza procesul de mentorat.

Acesta clarifica, de asemenea, rolurile si
responsabilitatile profesionistilor participanti.

In plus, modulul sugereazi exemple pentru activitati
de mentorat la locul de munca care pot fi aplicate In
mediile clinice.

Obiective e Pentru a face profesionistii din domeniul
medical constienti de conceptul, principalele
caracteristici si beneficii ale muncii sprijinite
de mentorat.

e Explicarea etapelor de planificare,
implementare si evaluare a programelor de
mentoratin cadrul echipei multidisciplinare.

e (larificarea rolurilor si responsabilitatilor
fiecarui participant la activitatile de sprijin
pentru mentorat.

e Stimularea cadrelor medicale sa introduca
sprijin de mentorat in cadrul unitatii lor

TINN.

Metode de predare Mixate (mobil, online, fata in fata)

Materiale pentru PPTs, videoclipuri, publicatii, carti interactive live

instruire

Resurse necesare Computer, smartphone, proiector, flip chart, print
out, imagini, clipuri video, marturii

Metoda de evaluare Evaluare (autoevaluare) online/mobila ce contine
intrebari cu alegeri multiple, adevarat/false,
deschise (pe baza cazurilor, videoclipurilor etc.).
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Durata predarii

5ore

Durata invatarii

Invatare mobila si online: 30 de ore

Predare fata in fata: 5 ore

Puncte ECVET asociate

1 punct ECVET

Cunostinte anterioare
necesare

Disponibilitatea de a Impartasi experiente
profesionale personale cu colegii.

Rezultatele invatarii

Cunostinte

e Cursantul este constient de beneficiile
sustinerii prin mentoratla locul de munca.

e (Cursantul este familiarizat cu diferitele etape
care duc la relatii de succes In mentoratul
oferit de colegi.

Abilitati
e Cursantul este capabil sa transmita ITn mod
eficient experientele personale catre colegi.

e Cursantul poate planifica, implementa si
evalua activitati de sprijin bazate pe
mentorat la locul munca.

Competente

e (Cursantul poate stabili o activitate reusita
bazata pe relatia de mentorat oferita de
colegi.

Cuprins:

10.1.1 Definitie

10.1 Suport prin mentorat oferit de colegi la locul de munca

10.1.2 Actorii, rolurile si responsabilitatile lor
10.1.3 Etapele punerii in aplicare
10.1.4 Exemple de cazuri
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